CENTRUM PRE DETI A RODINY V SEREDI

PROGRAM CENTRA PRE DETI A RODINY

PodPa §1 Vyhlasky 103/2018 MPSVaR SR



NalezZitosti programu centra pre deti a rodiny
a)

Kontaktné udaje centra:

Adresa: A. Hlinku 1139/11, 926 01 Sered’

Tel: 031 789 22 29

e-mail: socialne@cdrsered.sk

b) adresa miesta vykonu opatreni

A. Hlinku 1139/11, 926 01 Sered
Kasarenska 4648, 926 01 Sered'
Profesiondlne nahradné rodiny vykonavaju starostlivost v mieste pobytu

Ambulantna a terénna forma - OC Jaspark, sidl. Jas 936/5 , Galanta

c), d),e) ucel, druh a forma vykonavanych opatreni v centre

Ucel centra:
Centrum je zriadené v zmysle § 45 ods. 1 zakona na ucel vykondvania:

» pobytovych opatreni - podla § 45 ods. 1 pism. a)

» ambulantné vychovné opatrenia - podla § 45 ods. 1 pism. b)

» opatreni na predchadzanie vzniku, prehlbovaniu a opakovaniu krizovych situdcii
dietata v prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom rodinnom prostredi
a poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socidlneho vyvinu dietata
z dévodovych problémov v prirodzenom rodinnom prostredi, ndhradnom rodinnom
prostredi, SirSom socidlnom prostredi a v medziludskych vztahov (§45, ods. 1, pism. c)

Druh vykonavanych opatreni:

Centrum vykonava:

pobytové opatrenia sudu

pobytové opatrenia na zdklade dohody

ambulantné vychovné opatrenia - podla § 45 ods. 1 pism. b)

iné opatrenia: opatrenia na obmedzenie a odstranovanie negativnych vplyvov, ktoré
ohrozuju fyzicky, psychicky a socialny vyvin dietata (podla §45, ods. 1, pism. c)
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Forma vykonavania opatreni:

Centrum vykonava opatrenia:

>
>
>

pobytovou formou
ambulantnou formou
terénnou formou

Podla zamerania centra centrum vykonava ambulantnou a terénnou formou :

>

opatrenia_podla § 11 ods. 2 a 3 na obmedzenie a odstrafiovanie negativnych
vplyvov, ktoré ohrozuju psychicky wvyvin, fyzicky vyvin a socidlny vyvin dietata, to
znamena:

opatrenia pre dieta a rodicov v rozvodovych/rozchodovych situaciach (§ 11 ods. 2
pism. a, § 11 ods. 2 pism. b, § 11 ods. 2 pism. ¢) — min. pocet hodin 10, max. pocet
hodin 30

odborné metdédy na prisposobenie sa novej situdcii (§ 11 ods. 3) pism. b) bod 1)- min.
pocet hodin 10, max. pocet hodin 40

odborné metddy prace na Upravu rodinnych a socialnych pomerov dietata (§ 11 ods.
3 pism. b) bod 2)- min. pocet hodin 10, max. pocet hodin 60

odborné metddy prace na podporu rieSenia vychovnych, socialnych a inych problémov
v rodine a v medziludskych vztahoch (§ 11 ods. 3 pism. pism. b) bod 3)- min. pocet
hodin 10, max. pocet hodin 30

odborné metddy na podporu obnovy alebo rozvoja rodi¢ovskych zruénosti (§ 11 ods.
3 pism. b) bod 4) — min. pocet hodin 10, max. pocet hodin 60

vykondvanie ambulantnych vychovnych opatreni, § 73 ods 6 pism c) , to znamena:
uloZenie dietatu, rodicovi alebo osobe, ktord sa osobne stara o dieta, povinnosti
zUcastnit sa na vychovnom alebo socidlnom programe (§ 12 ods. 1 pism. d)) — min.
pocet hodin 10, max. pocet hodin 60

uloZenie maloletému dietatu alebo jeho rodicom povinnosti podrobit sa socidlnemu
poradenstvu alebo inému odbornému poradenstvu (§ 37 ods. 2 pism. d) zakona
o rodine) — min. pocet hodin 10, max. pocet hodin 40

vykondvanie povinnosti ulozenych na zabezpecenie ucelu vychovného opatrenia
(§ 37 ods. 4 zdkona o rodine) — min. pocet hodin 10, max. pocet hodin 30

poskytuje socidlne poradenstvo mladému dospelému po ukonleni ndhradnej
starostlivosti (§ 73 ods. 6 pism. e) min. pocet hodin 10, max. pocet hodin 60
Opatrenia na podporu nahradnej rodinnej starostlivosti podla § 44a ods. 1 pism. a)
poskytnutie alebo zabezpecenie poskytnutia socidlneho poradenstva alebo iného
odborného poradenstva a podla § 44a ods. 1 pism. b) bod 1 na ulahcéenie riesenia
vychovnych problémov alebo rodinnych problémov- min. pocet hodin 10, max. pocet
hodin 40

poradensko-psychologickda pomoc rodinam so Specifickym problémom a pri krizovych
situdciach §11 ods.3 pism. d, min. pocet hodin 10, max. pocet hodin 60




Centrum informuje o vytaZenosti pre vykonavani jednotlivych opatreni a odbornych metéd prace:

* informacie o aktudlnej vytazenosti pre vykonavani jednotlivych opatreni a odbornych metéd na
svojej internetovej stranke www.cdrsered.sk

* informdcia pozostdva z aktudlne volnych kapacit vhodnych na prijatie rodiny do ambulantnej
a terénnej starostlivosti, v pripade plnych kapacit, uvadza aj predpokladany datum uvolnenia
kapacity

f) opis cielovej skupiny centra

Cielova skupina centra:

Centrum vykondva opatrenia pobytovou formou pre:

>

>

dieta na zéklade:
1. dohody s rodicom alebo osobou, ktora sa osobne stara o dieta,
2. poziadanie dietata,
3. rozhodnutia sudu o nariadeni Ustavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného
opatrenia, o uloZeni vychovného opatrenia
plnoletu fyzicka osobu:
ktorou je mlady dospely, po ukoncéeni pobytového opatrenia sidu nadobudnutim

plnoletosti dietata,

Pri dobrovolnych pobytoch pre:
- dieta na zaklade dohody , max. celkovy poclet deti na dobrovolny pobyt st dve a budu
umiestnené na samostatnej skupine s detmi umiestnenymi na zaklade sidneho rozhodnutia

Centrum vykondva opatrenia ambulantnou a terénnou formou pre:

>
1.

4
>
>
>

dieta :

na zaklade pisomnej dohody s rodi¢om dietata alebo osobou, ktora sa osobne stara
o dieta,

zaklade rozhodnutia sudu alebo orgadnu socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately o uloZeni ambulantného vychovného opatrenia, a ak je to Ucéelom
ambulantného vychovného opatrenia, tak aj rodica dietata alebo osobu, ktord sa
osobne stard o dieta,

zaklade pisomnej dohody s centrom, v ktorom je dieta umiestnené na ucel
vykonavania pobytového opatrenia sudu, alebo

na poziadanie dietata,

plnoletu fyzicka osobu podla § 44a,

rodi¢a alebo osobu, ktora sa osobne stara o dieta,

mladého dospelého po ukonceni nahradnej starostlivosti.

Centrum poskytuje svoje sluzby pre klientov, ktori su statnymi ob¢anmi SR a predovsetkym
z Trnavského, Nitrianskeho a Bratislavského kraja.


http://www.cdrsered.sk/

g) dovody vylucujuce vykonavanie opatreni v centre , ak centrum vykondva opatrenia
podla § 47, § 48, § 590ds.1pism. a)prvého bodu alebo tretieho bodu alebo pism. b) az d)

e centrum vykonava pobytovd formu v 4 samostatnych skupinach a2 Specializovanych
samostatnych skupinach pre deti s potrebou osobitnej starostlivosti , ktord nevyzaduje
poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti. Podmienky skupiny si vyzaduju, aby prijaté
dieta bolo schopné fungovat v otvorenom systéme centra.

e centrum mozZe s ohfadom na Specifické potreby dietata neprijat dieta na pobytovi formu
v pripade:

1. naplnenia celkovej kapacity centra alebo kapacity na dobrovolné pobyty deti ( max.
2 miesta)

2. naplnenie kapacity profesionalnych nahradnych rodin

3. potreby Specializovanej starostlivosti, ktoré centrum neposkytuje — napr. telesné
postihnutie, zavislost na navykovych latkach, pod.

4. duSevnad porucha bez predchadzajucej odbornej diagnostiky
5. neovladania slovenského jazyka u Skolopovinnych deti

6. maloletého dietata bez sprievodu

e centrum neuzatvori pisomnu dohodu alebo ukonéi vykondvanie opatreni ambulantnou
a terénnou formou v pripade:

1. vycerpania stanoveného poctu hodin uréenych na vykon opatreni touto formou

2. jazykovej bariéry — ak dieta, rodicia alebo osoba, ktord sa osobne stara o diefa,
neovlada slovensky jazyk

3. porusenie podmienok dohody zo strany rodica, alebo osoby, ktora sa osobne stara
o dieta

4. nevykonavame opatrenia, ak centrum nedisponuje persondlnym zabezpecenim
pre vykon opatreni ambulantnej a terénnej formy

5. nevykondvame opatrenia, ak centrum nema zabezpecené priestorové vybavenie
pre vykon ambulantnej a terénnej formy

h) celkovy pocet miest v centre a ak centrum vykondva opatrenia pobytovou formou vo
viacerych budovach centra ,pocet miest v jednotlivych budovach centra




Celkova kapacita centra je 74 klientov:
Pobytové opatrenie sa vykonava:

1. vhlavnej budove na A. Hlinku 1139/11 v 4 samostatnych usporiadanych skupinach
s kapacitou 10 deti na samostatnu skupinu. Celkovo:40

2. v budove na Kasdrenskej ulici v 2 Specializovanych samostatnych skupinach pre deti

s potrebou osobitnej starostlivosti, ktora nevyzaduje poskytovanie oSetrovatelskej

starostlivosti s kapacitou 7 deti na skupinu. Celkovo:14

V 3 bytoch pre mladych dospelych s kapacitou 4 mladi dospeli na byt. Celkovo: 12

4. V4 profesionalnych nahradnych rodinach s kapacitou 2 deti na rodinu. Celkovo: 8

w

i) opis vnutornych priestorov a vonkajsich priestorov centra ,a ak centrum vykondva
opatrenia pobytovou formou, opis podmienok zachovania sukromia vratane opisu
podmienok na osobnu hygienu,

3.2.1 Hlavna budova (3-podlazny objekt): Centrum pre deti a rodiny Sered’, A. Hlinku 1139/11,
926 01 Sered

1. NP — administrativna Cast a vedenie centra, spolo¢né priestory centra
2.a 3. NP —4 bytové jednotky s rodinnym charakterom vychovy

Dispozi¢né riesenie (vnutorné) :

1.NP (spolo¢né a administrativne priestory centra): 1 miestnost pre Specialnych pedagdgov, 1
miestnost pre psycholdgov, snoezelen miestnost, pocitacova miestnost + kniZnica, miestnost
pre vedlceho Useku starostlivosti o deti, komunika¢na chodba, miestnost pre socialnych
pracovnikov, archiv, 2 kancelarie (pre hospodarku, uctovnicku, personalistku), spolocenska

miestnost, kancelaria riaditela centra.

2 NP: samostatne usporiadana skupina €. 1-, obyvacia miestnost, jedalen, kuchyna, Spajza,
W(C pre zamestnancov, uzamkynatelnd kdpelfia a WC pre dievéata, kipelfia a uzamkynatelna
kdpeltia a WC pre chlapcov, miestnost pre vychovavatelov, 4 izby pre deti (2 dvojl6zkové a 2

trojlozkové).

-samostatne usporiadana skupina €. 2- obyvacia miestnost, jedalen, kuchyna, Spajza, WC pre
zamestnancov, uzamkynatelna kdpelia a WC pre dievcéata, uzamkynatelnd kupelfia a WC pre

chlapcov, miestnost pre vychovavatelov, 4 izby pre deti (2 dvojlézkové izby a 2 trojlézkové).



- samostatne usporiadana skupina €. 3- obyvacia miestnost, jedalen, kuchyna, $pajza, WC pre
zamestnancov, uzamkynatelna kupeltia a WC pre diev€atd, uzamkynatelna kupelfia a WC pre

chlapcov, miestnost pre vychovavatelov, 4 izby pre deti (1 jednolézkova -3 trojlozkové).

- samostatne usporiadana skupina ¢. 4-, obyvacia miestnost, jedalen, kuchyna, Spajza, WC
pre zamestnancov, uzamkynatelna kupelfia a WC pre dievcatd, uzamkynatelna kipelia a WC

pre chlapcov, miestnost pre vychovavatelov, 4 izby pre deti (1 jednolézkova -3 trojlézkové).

Kazda dieta ma na izbe k dispozicii polohovatelnu postel, komodu, skrifiu na osobné veci,

policu, stoli¢ku, pisaci stol, lampicku.

Dva byty mladych dospelych sa nachadzaju v aredly Centra pre deti a rodiny v Seredi na
A. Hlinku 1139/11 a pozostavaju z dvoch bytovych jednotiek, ktoré tvoria jednu budovu.

Budova sa skladd z dvoch samostatnych vchodov do bytov a sic¢astou samotnych bytov su :

- 4 miestnosti zloZené z obyvacej miestnosti , dve izby s dvoma postelami, dvoma nocnymi
stolikmi a dvoma skrifiami na Satstvo, kuchyne a uzamkynatelnej kdpelne s WC, chodba so

vstavanou skrifiou.

Dalsi 3- izbovy byt pre mladych dospelych sa nachadza na ulici Cukrovarskd ¢.4705 /23

v Seredi.

Byt pozostdva z 2 izieb kde su 2 postele, vstavana skrina, stolik, , kuchyna spojend s obyvacou

miestnostou , WC, kupeltia, chodba, technickd miestnost.

VonkajsSie prostredie: zahrada s altdnkom vhodnd na grilovanie, Sportové ihrisko, priestor

s preliezkami.

Centrum pre deti a rodiny na Kasarenskej ulici pozostava z dvoch obytnych budov:

Budova 01 (vacsia) — predstavuje zrekonstruovanu budovu, sklada sa z prizemia,

z podkrovia podzemného podlazia (pivnicné priestory) prepojené schodiskom.

Prizemie pozostava z kuchyne, obyvacej miestnosti, socidlnych zariadeni: WC pre

zamestnancov, uzamkynatelné WC zvlast pre chlapcov a dievcata

Podkrovie pozostava z 5 spalni pre 7 deti (2 spalne po 2 deti, 3 spalne po jednom

dietati),izby su zariadené Standardnym zariadenim, uzamkynatelné kipelne a WC zvlast pre
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chlapcov a pre diev¢ata, miestnost pre zdravotnu sestru, psycholdga+ Specidlneho pedagdga,

snoezelen miestnost.
Budova 01 a budova 02 su prepojené spojovacou chodbou.

Budova 02 predstavuje zrekonstruovanu jednopodlazni budovu pozostavajucu
z obyvacej miestnosti, miestnosti pre vychovavatela, troch izieb pre deti ( 2 izby po 2 deti, 1

izba s 3 detmi) , kuchyne, uzamkynatelnej kiipelne a WC zvlast pre chlapcov a pre dievcata.

Kazda dieta ma na izbe k dispozicii postel, komodu, skrifiu na osobné veci, policu, stolicku

a pisaci stol.

V tychto budovach su zriadené 2 Specializované samostatné skupiny pre deti s osobitnou

starostlivostou , ktord nevyzaduje poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti.

Vonkajsie prostredie: zahrada s ihriskom, preliezkami, altdnkom a s krbom.

Na Uschovu predmetov vo vsetkych budovach je mozné vyuzit uzamkynatelné skrine a trezor.

j) poCet zamestnancov centra, Struktura pracovnych miest s uvedenim dosiahnutého
vzdelania zamestnancov podla § 4; ak centrum zabezpecuje odbornu pomoc alebo éinnost
podla § 49ods. 5 zakona, program centra obsahuje aj informaciu o zabezpeceni tejto
odbornej pomoci alebo Cinnosti inymi odbornikmi,

Samostatne usporiadané skupiny(pobytova forma) :

1. samostatne usporiadana skupina
2 vychovdvatelia s VS vzdelanim Il. stupfia a 1 vychovavatel so SS vzdelanim
3 pomocni vychovdvatelia s SS vzdelanim

2. samostatne usporiadana skupina
2 vychovdvatelia s VS vzdelanim Il. stupfia a 1 vychovavatel s SS vzdelanim
3 pomocni vychovdvatelia s SS vzdelanim

3. samostatne usporiadana skupina
2 vychovdvatelia s VS vzdelanim Il. stupfia, 1 vychovavatel s VS | .stupfia
3 pomocni vychovavatelia s SS vzdelanim

4. samostatne usporiadana skupina
3 vychovavatelia s VS vzdelanim Il. stupria
3 pomocni vychovavatelia s SS vzdelanim



5. Specializovana samostatna skupina pre deti s potrebou osobitnej starostlivosti, ktora
nevyZaduje poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti
2 vychovévatelia sVS vzdelanim II. stupfia , 1 vychovavatel sSS vzdelanim, 1
vychovavatel s VS vzdelanim | .stupfia
4 pomocni vychovavatelia s SS vzdelanim

6. Specializovana samostatna skupina pre deti s potrebou osobitnej starostlivosti, ktora
nevyZaduje poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti
2 vychovavatelia s VS vzdelanim II. stupfia, 1 vychovévatel s VS vzdelanim I. stupfia a 1
vychovavatel's SS
5  pomocni vychovdvatelia s SS vzdelanim

4 profesiondlni rodicia - 2 - SSvzdelanie

1- VS Il. stupnia

Odborni zamestnanci:

veduca Useku starostlivosti o deti s VS vzdelanim II. stupfia

2 socialne pracovni¢ky s VS vzdelanim Il. stupfia a 1 socidlna pracovni¢ka s VS vzdelanim
l. stupna

3 psycholégovia s VS vzdelanim Il. stupiia

2 $pecidlni pedagdgovia s VS vzdelanim Il. stupria

Ambulantna a terénna forma:
2 socialni pracovnici s VS vzdelanim Il. stupfia
2 psycholégovia s VS vzdelanim Il. stupfia

Ostatni zamestnanci:

riaditel s VS vzdelanim Il. stupria

personalista a mzdar s SS vzdelanim

ekonédm s SS vzdelanim

1 hospodar s SS vzdelanim a 1. s vysoko$kolskym vzdelanim II. stupfia
adribér s SS vzdelanim

Odbornu $pecidlno - pedagogicku ¢innost vykonava CPP :

Pri psychologickom vysSetreni sa spravidla pouZivaju tieto metddy:
- diagnostika osobnosti — Standardizované dotaznikové metédy, projektivne
metddy, pozorovanie
- diagnostika inteligen¢nych schopnosti (Standardizované metédy ako WISC-III,
SB-1V a iné podla potreby, veku dietata a predchadzajicej diagnostiky)



- diagnostika Ciastkovych schopnosti — napr. koncentrdacia pozornosti, paméatové
schopnosti, zrakové vnimanie, sluchové vnimanie

- celkova anamnéza — vyvin dietata od narodenia az do momentu vysetrenia
(zdravotny stav, ochorenia, operacia, Urazy, odborna starostlivost, materska skola,
Skoly —zmeny, prospech a pod.)

- dalsie oblasti diagnostikuje podla potreby a dévodu prichodu, resp. ¢o sa
ukaze pocas vySetrenia

Specialny pedagdg (ak ma k dispozicii psychologické vy3etrenie) pokraduje v &innosti s tym,
Ze sa zameriava na konkrétne zistené oslabenia — napr. tazkosti v ¢itani, pisani, zrakovom

a sluchovom vnimani, v matematickych schopnostiach a pod., nasledne v spolupraci so
psycholégom navrhuje dalSie opatrenia (v Skole, v domdacom prostredi), pripadne aj
individualne za€lenenie. Specialny pedagdg spravidla vyuZiva rozne $tandardizované metddy
na zistenie Urovne citania, pisania, vnimania — niektoré oblasti sa prekryvaju aj so
psychologickou diagnostikou.

S detmi, kde bola zistena nejaka diagndza alebo tazkosti, sa dalej méze pracovat —
psychoterapia, reedukacné cvicenia na odstranenie réznych tazkosti v Citani/pisani,
stimulac¢né programy pre predskolakov, pripadne sa odporuca aj praca na skole (ak ma Skola
Skolského psycholéga alebo Specidlneho pedagdga).

k) opis sposobu oboznamenia deti, rodicov a inych fyzickych os6b s programom centra alebo
Specializovanym programom centra,

Oboznamenie sa uskutocnuje prostrednictvom informacnej nastenky, informacnych letakov,
brozur, internetovej stranky Centra pre deti arodinu (dalej len CDR). Prostrednictvom
rozhovoru pri prvom kontakte socidlny pracovnik CDR oboznami klientov o sluzbach centra
slovne alebo prostrednictvom elektronickej prezentacie. Program centra je zverejneny na
webovom sidle CDR. Oboznamenie klienta s programom prebehne do 7 dni od jeho prijatia.

Postup pri prijati dietata do centra

Maloleté dieta, ktoré priSlo do nasho zariadenia, prijima socidlna pracovnicka ,
psycholég a vychovavatel. Optimalna je pritomnost vychovavatela, ktory bude mat dieta
v osobnej starostlivosti. Pre zabezpecenie ¢o najlepsich podmienok prijatia dietata a pre
zmiernenie jeho nepriaznivej situacie, sprevadzame dieta pocas nasledujucich aktivit,
v obdobi prvych dni po prichode:

e Pred prichodom dietata sa rozhodne, na ktort samostatne usporiadant skupinu bude
dieta umiestnené

e  Este pred prichodom mda dieta pripravenu postel, skrinu, pisaci stolik, policku
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Do 48 hodin psycholdg centra vykondva 1 intervenciu (stretnutie) s klientom

Veku primerane su dietatu podané informdcie o vychovdvatelovi, ktory ho bude
sprevddzat na skupinu a podd mu zdkladné informdcie o centre .Podanie zdkladnych
informdcii o organizdcii pracovného dria a vikendov.

Ndsledne sprevddzanie dietata na skupinu, odovzdanie pripraveného darceka, pre mensie
deti hracky

Obozndmenie dietata s izbou, na ktorej bude byvat, ndsledne sprevddzanie po spolo¢nych
priestoroch skupiny (obyvacia izba ,jeddleri s kuchyriou, kupelria, WC)

V pripade potreby uskutocnend hygiena maloletého dietata

Sprevddzanie dietata po budove, prvotné zozndmenie so zamestnancami centra
Spolocné predstavenie detom zo skupiny

Ponuknutd pomoc zo strany starsich deti

Spozndvanie a prdca s dietatom, jeho zdravotny stav, zdujmy, rodinnd anamnéza, jeho
uspechy v Zivote a v skole

Obozndmenie dietata s okolim centra

Zistenie aktudlnych velkosti Satstva a obuvi, spolocny ndkup dietata s vychovdvatelom,
sucasne je ndkup prileZitostou dieta lepSie spoznat a navzdjom si budovat vztah
Spolocnd vychddzka, podanie informdcii o hlavnych budovdch, ako obchod, kultiurny dom,
obecny drad, kostol, autobusové zastdvky a pod.

Informovanie dietata o skolskom zariadeni, ktoré bude navstevovat — materskd skola,
zdkladnd $kola, OU, SOU, SOS, SS

Vyhotovenie fotografie dietata do albumu ako spomienka na prichod do centra - ,Knihy
Zivota“, ¢i na cestovny preukaz

Po pripravnych aktivitach sprevddzanie dietata do prislusného skolského zariadenia
socidlnym pracovnikom

Navstevny poriadok centra:

Urcenie casu :

e deti v pobytovej forme od 16,00 do 18,00 hod. navsteva rodi¢ov a blizkych osob
prebehne po dohode s vychovavatelom alebo socidlnym pracovnikom (v pracovné
dni) a pocas sviatkov a vikendov navstevy budu prebiehat v hodinach od 12.00 hod
do 18,00 hod. Navsteva je povinna prispdsobit sa programu centra po dohode
s vychovavatelom.

e ambulantna forma : pondelok - piatok od 8:00 do 16:00 v priestoroch ambulancie

Povinnosti zo strany klienta: hygiena, bez pritomnosti omamnych a psychotropnych latok

a alkoholu , spravanie bez pritomnosti agresivnych prvkov . V pripade prichodu do centra
ndvstevu ohlasit vopred telefonicky na telefénnom Cisle samostatne usporiadanych skupin
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e v pripade vyskytu infekéného ochorenia navstevy nie su povolené,
e v pripade nesplnenia danych povinnosti zo strany klienta mu dieta nebude vydané
a v pripade ochorenia dietata sa navsteva neuskutocni.

V priestoroch a v aredly centra je fajcenie zakdzané .

V pripade pobytu dieta vdomacom prostredi Ziadatela: vznikne dohoda o pobyte vdomacom

prostredi. Po prvy krat musia byt preverené podmienky v domdcnosti Ziadatela a dieta vyjadri
svoj suhlas/ nesuhlas vdomacom prostredi. Nasledné vyplyva povinnost , ohlasit pobyt
najneskér do 12,00 hod. utorka kazdého tyZdria socialnemu pracovnikovi vopred. Vznikne
dohoda medzi centrom a rodi¢om/rodinnym prislusnikom/blizkou osobou/klti¢ovou osobou.
Ziadatel si prevezme dieta proti podpisu s tym, Ze musi dodrzat naleZitosti uvedené v dohode
( ¢as prichodu a odchodu, miesto pobytu, zabezpecenie ochrany zdravia dietata pocas pobytu)

Kto prijima — deti v pobytovej forme — navstevy prijima sluzbukonajuci vychovavatel

Kde sa stretnutie odohra — prvé stretnutie sa odohra v navstevnej miestnosti. Pri
opakovanych navstevach sa moze stretnutie uskutoclnit aj v priestoroch samostatnej skupiny,
v pripade priaznivého pocasia sa stretnutie odohrava v arealy centra alebo po dohode

s vychovavatelom mimo centra.

Fungovanie posty: vedenie knihy doslej a odoslanej posty s tym, Ze dieta mbZe napisat list
biologickej rodine a pribuznym, kli¢ovym osobam, priatefom, dradom pisomne alebo
elektronicky a naopak.

Spo6sob zapojenia spolupracujticich subjektov, kto a akym spdsobom.:

spoluprdaca s uradmi, sudmi, PZ, predskolskymi zariadeniami a Skolskymi zariadeniami,
zdravotnickymi zariadeniami, odbornymi lekarmi, pedopsychiater, psychiater, ainymi
Specializovanymi zariadeniami.

Komunikaciu zabezpecuju pracovnici centra a to osobne, emailom, postou, telefonicky.
1) opis odbornych metéd prace s dietatom , jeho rodinou ainymi plnoletymi fyzickymi

osobami, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre a sposob zapajania spolupracujucich
subjektov do odbornej prace centra,

- Psycholég ponuka :

e Studium dokumentacie a analyza Udajov, vypracovanie planu psychologickej prace
s klientom a jeho vyhodnotenie, vypracovanie psychologickych sprav;

e pozorovanie, rozhovor, anamnéza a analyza spontannych produktov klientov;

e psychologicka diagnostika: sebaposudzovacie techniky, pozorovacie techniky, analyza
spontannych produktov, testové metddy (vyvinové skaly; inteligencné testy a subory;
testy Specialnych schopnosti, znalosti a zru¢nosti; neuropsychologické batérie a
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metddy; projektivne metddy; kresebné techniky; dotaznikové metddy; objektivne
testy osobnosti; posudzovacie skaly);

skupinové a individudlne intervencie: socidlno - psychologicky vycvik (tréning
socialnych a komunikacnych zruénosti), priprava na osamostatrfiovanie, sprevadzanie
adaptaénym procesom, komunitné stretnutia, priprava na premiestnenia klienta do
zariadeni ana pobyty, terapeutické vedenie, smutkové poradenstvo, relaxacné
cvi¢enia, modelovanie a hranie roli, hrové techniky, projektivne techniky;

prevenéné aktivity — prevencia drogovych zavislosti, prevencia sexualneho
zneuzivania, prevencia socialno — patologickych javov, prevencia obchodovania
s fludmi a iné prevencné aktivity podla aktudlneho stavu a potrieb klientov;

krizova intervencia;

praca s rodinou a pribuznymi (napr. sandacia rodiny), priprava na nahradnd rodinnu
starostlivost, poradenstvo profesionalnym rodi¢om.

Socidlny pracovnik - metéda zmierfiovania konfliktov (uzemnenie), préca s rodinou,

rozhovor stretnutie rodinného kruhu a pripadova konferencia, pracovné stretnutia,
pozorovanie, nadvsteva v rodine, pomoc pri prekonavani rodinnych kriz, sprevadzanie
vyznamnymi Zivotnymi udalostami, podpora pri procese NRS, NOS a poradenstvo PR

Specidlny pedagdg / lie¢ebny pedagdg— $pec.- ped. dg., individualna praca s dietatom,

pomoc pri uéeni, pomoc pri priprave projektov, odborné rady pre vychovavatelov,
prevencia Specifickych poruch ucenia (dyslexia, dysgrafia .....)

Vychovavatel — rozhovory na tému aktualneho stavu dietata, ucenie sebaobsluhe,
finanénej gramotnosti, uéenie hygienickym navykom, zasadam etiky a etikety, priprava
na vyucovanie, zabezpecenie fungovanie chodu samostatnej skupiny a zasad slusného
spravania. Sledovanie Skolskej dochadzky a komunikdcia so Skolskymi zariadeniami.
Rozhovory s biologickou rodinou a pribuznymi, ktori prichddzaju na ndvstevu za
dietatom. Komunitné stretnutia s detmi.

Priprava na vykondvanie profesionalnej nahradnej starostlivosti

na ucely pripravy na vykondvanie profesionalnej nahradnej starostlivosti sa zriad'uje
tim na pripravu fyzickej osoby, ktord ma zaujem stat sa profesionalnym nahradnym
rodicom, ktorého sucastou je najmenej jeden psycholég s ukonéenym vysokoskolskym
vzdelanim druhého stupna v Studijnom odbore psycholégia a najmenej jeden socialny
pracovnik s magisterskym titulom v odbore socialna praca,

a) poskytnutie zakladnych informacii o:
- 0 psychickom vyvine, fyzickom vyvine a socidlnom vyvine dietata a potrebach dietata,

- 0 potrebach a Specifikach starostlivosti o dieta,
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b) ndcvik praktickych zru¢nosti vo vychovnej préci s detmi v rozsahu najmenej 50 % z
celkového poctu hodin pripravy na vykonavanie profesionalnej ndhradnej
starostlivosti zamerany na:

- o identifikaciu vyvinovych potrieb dietata,

- o vztahovu vazbu, citové priputanie a separdciu dietata,

- o prispésobenie sa zmene v rodine profesiondlneho nahradného rodica,

- o0 komunika¢né zruénosti,

- orozvoj vychovnych zru€nosti,

- o rieSenie zatazovych situdcii v rodine,

- o spolupracu v time odbornikov.

c) po ukonceni pripravy je vypracované zhodnotenie pripravy, ktorého sucastou je

najma:

- o zhodnotenie zaujmu fyzickej osoby o ziskanie informacii podla odseku 1 pism. a) a
zhodnotenie spoluprace pri nacviku podla odseku 1 pism. b) pocas pripravy na
profesiondlne vykonavanie nahradnej starostlivosti,

- o zhodnotenie motivacie fyzickej osoby na profesionalne vykondvanie ndhradnej

- starostlivosti,

- zaver, (i fyzickd osoba absolvovala alebo neabsolvovala pripravu na profesionalne
vykonavanie nahradnej starostlivosti.

Priprava na profesiondlnu nahradnul starostlivost sa uskutocriuje podla zaujmu ,
v terminoch, ktoré su uvedené na webovej stranke centra.

Centrum a spolupracujuce subjekty pri odbornej praci centra pri ambulantnej, terénnej
a pobytovej forme sa zapajaju do spoluprdce s uradmi- pripadové konferencie,

s kuratelou, Skolou, s centrom CPP prostrednictvom konzultacii, navstev, v pisomnej forme
a telefonickej forme, konzultaciami s lekarmi.

n) opis planovania avyhodnocovania vychovnej Cinnosti v samostatne usporiadanych
skupinach,

Plan vychovnej prace s dietatom sa vykonava mesacne spolu s dietatom a odbornym timom.
Zameriavame sa na Specifické potreby dietata, vzdelavanie, spravanie, volnocasové aktivity,
kontakty a spoluprdca s rodinou a priatelmi a organizaciami mimo centra, psychomotorickymi
zruénostami, navykmi, seba obsluznymi ¢innostami. Detom od 14-17 rokov vytyéujeme ciele
na osamostatfiovanie sa. Tento plan sa vyhodnocuje po mesiaci do 5. dna nasledujuceho
mesiaca — vychovavatelom, ktory ma dieta v osobnej starostlivosti. Plan vytvara vychovavatel
spolu s dietatom , ktoré ma dieta v osobnej starostlivosti. Ciele sa prisposobuju veku
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a mentdlnej urovni dietata. Zretel sa kladie na zdravy Zivotny Styl, vzdelavanie, spravanie
a volnocasové aktivity. Tento plan vychovnej prace s dietatom plati aj pre Specializované
samostatné skupiny pre deti s osobitnou starostlivostou, ktora nevyZaduje poskytovanie
oSetrovatelskej starostlivosti.

PROGRAM DNA SAMOSTATNEJ USPORIADANEJ SKUPINY POCAS PRACOVNEHO TYZDNA :

6.30-7.00 Budicek, ranna hygiena

7.00-7.30 Ranajky, upratovanie izby, obliekanie do Skoly

7.30-7.40 Odchod do skél

8.00 - 14.00 Skolské vyucovanie, obed v $kolskej jedalni, prichod do centra , odpocinok
14.00 - 16.00 | Priprava na vyucovanie, kruzky , olovrant

16.00-18.00 Praca s OT, osobné volno, pomoc v domdacnosti

18.00-19.00 Vecdera, zhodnotenie dria s detmi

19.00-20.00 Osobné volno, individudlne ¢innosti, hry

20.00-22.00 Osobna hygiena, priprava 16Zok, oblecenia do Skoly, poriadkové prace,
sledovanie TV

od 22.00 Nocny klud

PROGRAM DNA SAMOSTATNEJ USPORIADANEJ SKUPINY POCAS VIKENDU A PRAZDNIN :

8.30-9.00 Budicek, ranna hygiena

9.00-9.30 ranajky

9.30-12.00 Hibkové upratovanie bytu, pomoc pri priprave stravy, pranie,
12.00-13.00 Obed, upratanie kuchyne a jedalne

13.00-15.30 Osobné volno, rekreacné cinnosti, aktivity skupiny, navstevy rodicov,

priprava do skoly

15.30-16.00 olovrant

16.00-18.00 Osobné volno, prichody deti z biologickych rodin

18.00-19.00 Vecera, zhodnotenie dna

19.00-20.00 Individualne ¢innosti, hry, balenie deti na internat

20.00-22.00 Osobna hygiena, priprava |6Zka, oblec¢enia do skoly, poriadkové prace,
sledovanie TV,

0d 22.00 Nocny klud

p) uvedenie rozsahu hodin pocas dia a dni v tyZdni, pocas ktorych sa vykonavaju jednotlivé
opatrenia, ak centrum vykonava opatrenia ambulantnou formou alebo terénnou formou,

Ambulantna forma:

Strankové dni
Pondelok 8:00 - 12:00 12:30 - 16:00
Utorok 8:00 - 12:00 12:30 - 16:00
Streda 8.00 - 12.00 12:30 - 16:00
Stvrtok 8:00 - 12:00 12:30 - 16:00
Piatok 8:00 — 12:00 12.30 -16.00




Sobota - - -
Nedela - - -

Terénna forma:
pondelok- piatok ( podla naplanovaného harmonogramu)

q) opis tvorby a vyhodnocovania éiastkovych planov individualneho planu rozvoja osobnosti
dietata, opis tvorby a vyvhodnocovania individudlneho pldnu odbornej price s dietatom
a jeho rodinou alebo planu odbornej prace s plnoletou fyzickou osobou,

Vyhodnocovanie planu socidlnej prace s biologickou rodinou :

e vychdadza z cielov a Uloh dohodnutych na pripadovych konferencii, ktora sa
uskutocnuje do dvoch tyZdnov od prijatia dietata do zariadenia. Sucast tvoria
terminy a vyznacené osoby, ktoré zodpovedaju za priebezné vyhodnotenie planu —
spoluprdca s obcou, s kuratelou. PIan sa vytvara v spolupraci s tradom prace
socialnych veci a rodiny 2x ro¢ne a nasledne sa vyhodnocuje. Tvorba planov prebieha
v spolupraci s : SPO a K, obce, rodina a centrum. Za socialny plan a jeho
vyhodnotenie je zodpovedny socidlny pracovnik centra. Vyhodnotenie Ucelnosti
planu sa uskutocni na stretnuti so zadstupcom SPO a K na pode centra alebo orgdnu
SPO a K.

e plan psychologickej starostlivosti —vytvara sa na kalendarny rok, vyhodnotenie sa
uskutocnuje k 31.12 a k 30.6. prislusného roka. Vytvara ho psycholég centra na pode
centra. Sposob vytvorenia planu je uskutocneni na zaklade aktualnych potrieb
dietata.

e plan Specidlno — pedagogickej starostlivosti —vytvara sa na kalendarny rok,
vyhodnotenie sa uskutocnuje k 31.12 a k 30.6. prislusného roka. Vytvara ho Specialny
pedagdg centra na péde centra. Spésob vytvorenia planu je uskutoéneni na zaklade
aktudlnych potrieb dietata.

e plan vychovnej prace s dietatom — tvori vychovavatel', PR spolu dietatom, vytvara sa
od 1.1 do 31.12 kalendarneho roku. Vyhodnocuje sa 2x do roka a to k 30.6. a 31.12.
Je vyhodnoteny vychovavatelom alebo PR.

e |IPROD - tvori ho plan vychovnej prace s dietatom, plan sociadlnej prace s biologickou
rodinou, plan psychologickej starostlivosti, plan Specidlno — pedagogickej/ liecebnej
starostlivosti . Vyhodnotené su 2 krat ro¢ne .

® plan vykondvania opatreni ambulantnou formou a terénnou formou

r) podmienky pre zdujmovu €innost, Sportovu &innost kultirnu &innost, rekreaénu &innost
a prejavovanie ndbozenského vyznania a viery,

- Sportové a kulturne vyzitie — detské ihriska, cukrarne, posilfiovne, kino, deti sa
zUcastnuju akcii usporiadanych mestom Sered’, hudobné podujatia, amfiteater,
divadlo, futbalové zapasy, ...
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- centrum ponuka, futbalové ihrisko, Smykacky, aktivity v multifunkénej spolocenskej
miestnosti, kniZnica, heriia, bazén, Sportové podujatia, gril party pre deti
a zamestnancov centra, prednasky a besedy, kultirne podujatia, vystupenia
v spolupraci s vychovou na r6znu tematiku Vianoc, Jozefovskej zabavy, reprezentacia
mesta prostrednictvom vystupeni.

Vierovyznanie je pripustné slobodne akéhokolvek druhu, avSsak moZnosti s obmedzené.
V blizkosti sa nachadza evanjelicka cirkev, chram rimskokatolickej cirkvi. Na Skoldch sa vyucuje
rimsko - katolicke naboZenstvo.

s) opis zabezpeéenia zdravotnej starostlivosti detom a plnoletym fyzickym osobam , pre
ktoré sa vykondvaju pobytové opatrenia v centre,

Specializované oddelenie — pedopsychiatria v Senici, v Trnave, neurolégia Trnava , odborné
ambulancie v Galanta, Trnave, Bratislave , Pezinku

Centrum sprostredkovdva zdravotnu starostlivost v ordindciach detskych obvodnych lekarov
v Seredi na Poliklinike PROCARE Sered'a Specializovanych ambulancidch obdobne na
poliklinike PROCARE Sered’

e VSeobecna ambulancia

e Gynekologickd ambulancia

e Stomatologickd ambulancia

e Interna ambulancia

e Ambulancia tuberkuldzy a plucnych choréb
e Chirurgickd ambulancia

e Ortopedicka ambulancia

e Neurologickd ambulancia

e Oc¢na ambulancia

e Koznd ambulancia

e Psychiatricka ambulancia

e Logopedickd ambulancia

e Ambulancia fyziatrie, balneolégie a liecebnej rehabilitacie
e Pracoviska FBVL

e Radiologické oddelenie

e Ambulancia dentalnej hygieny

e Ambulancia akupunktury

e Endokrinologicka ambulancia

PNR si zdravotnu starostlivost zabezpecuje sam v mieste trvalého bydliska.
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Podla zdkona 576/2004 §6 ods. 1 pism. b/ v suvislosti s rozhodovanim o zdravotnych ukonoch
deti v zariadeniach netreba, aby rodic¢ alebo iny zdkonny zastupca suhlasil — ak je dietatu
nariadené pobytové opatrenie sudu v danom zariadeni, zariadenie je opravnené o tejto veci
rozhodnut v plnom rozsahu. Ak je dietatu nariadené pobytové opatrenie sidu v danom
zariadeni. Zariadenie je opravnené o tejto veci rozhodnut v plnom rozsahu.

t) opis zabezpecenia Skolskej dochddzky a pripravy na povolanie deti a plnoletych fyzickych
0s0b do 25 roku veku (dalej len ,mlady dospely”) po ukonceni pobytového opatrenia sudu
nadobudnutim plnoletosti dietata podla § 55 zakona ,pre ktoré sa vykonavaju pobytové
opatrenia v centre,

V meste Sered’

e MS
e ZSvSeredi
o SZ§
e Gymnazium
o OA

V blizkom okoli:
Galanta

e Strednd odborna Skola obchodu a sluzieb, technickd, Esterhazyovcov,
e Gymnazium

Hlohovec

e Strednd odborna skola,
e Spojend skola
o OA

Trnava

e GOS- Ferka Urbanka

e Strednd priemyselna skola dopravna

e Strednd odborna skola automobilova — Coburgova

e Strednd priemyselnd Skola stavebnd

e Stredna zdravotnicka Skola

e Strednd odborna skola elektrotechnicka

e Strednd odborna skola polytechnicka

e Strednd priemyselnd Skola

e Strednd odborna skola polnohospodarstva a sluzieb na vidieku
e Stredna Skola obchodu a sluzieb
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Po ukonceni stredoskolského studia méze dieta pokracovat na vysokoskolskom studiu
v Trnave, Bratislave, v Nitre.

Mojmirovce
e Odborné uciliste internatne

Centrum zabezpecuje vzdeldvanie klientov iba v slovenskom jazyku . Persondl centra rovnako
disponuje so znalostami slovenského jazyka.

Od 15. roku sa vytvara plan osamostatfiovania dietata s tym, Ze mladi dospeli po
nadobudnuti plnoletosti odchadza na zaklade dohody o pobyte mladého dospelého v centre,
byvat na byt mladych dospelych. Sledujeme ich prospech a dochadzku. V predmetnom byte
vykonavame pravidelné kontroly poriadku a hygieny, tiez kontroly stavu potravin, financii

a dodrziavania povinnosti ukotvenych v dohode (vecierka, prebyvanie cudzich oséb

a pozivanie alkoholu). Vid' priloha dohoda o poskytovani ubytovania mladému dospelému.

Horeuvedené pism. s/ a t/ sa vykonava podla individualnych potrieb, zru¢nosti dietata
a splneni potrebnych nalezitosti.

Centrum vie zabezpecit plnenie Skolskej dochddzky len v skoldch s vyucovacim jazykom
slovenskym.

u/ Opis prav dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia
v centre a opis prav rodi¢a dietata a inych blizkych oséb dietata alebo plnoletej fyzickej
osoby, pre ktoré sa vykondvaju opatrenia v centre

Deti sU oboznamované so svojimi pravami v ramci vychovno - vzdeldvacich aktivit
v samostatne usporiadanych skupinach a prostrednictvom skupinovych komunit s odbornym
timom.

Opis prav dietata a inych plnoletych os6b pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre. Prava
vychadzaju z Dohovoru o pravach dietata :

e pravo na sikromie,

e pravo na zachovanie identity,

® pravo na rozvoj,

e pravo na vzdelavanie

e pravo na volny ¢as, rekreaciou a kultdrnu ¢innost,

e pravo na meno a Statnu prislusnost,

e pravo na spajanie rodin,

e pravo na nazor dietata,

e pravo na slobodu svedomia, myslenia a naboZenstva,
e prdvo na ochranu sukromia,
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e prdvo na pristup k vhodnym informaciam,

e prdavo na ochranu pred zneuzivanim a zanedbavanim,
e prdvo na adopciu,

e prdvo na zdravie a zdravotnicke sluzby,

e prdvo na socidlne zabezpecenie

Okrem horeuvedenych zakladnych prav dietata vyplyvajucich z medzinarodnych zmluv,
zakonov, dohovorov a deklaracii, maju deti v centre aj dalSie nadvazujuce prava, ato:

e pravo kpristupu kinternetu a prdvo pouZivania sluzobného telefénu na
uskutocniovanie kontaktu srodinou alebo blizkymi osobami a pravo pouZivania
sukromného telefénu, ak ho dieta ma v drzbe. Centrum nezodpoveda za stratu
a poskodenie vlastnych mobilnych telefénov deti @ nad 15 rokov) , pokial nie su
uschované zamestnancom centra. Dieta, ktoré ma vlastny mobilny telefén ho
nenosi do zdkladnej Skoly, ti ktori navstevuju stredné Skoly majui mobilny telefén
so sebou. Dieta po prichode zo skoly si najskor splni svoje povinnosti a svoj mobilny
telefon ma kdispozicii od 16,00 do 20,00 hod. Potom mobilny telefén deti
odovzdaju vychovavatelovi z dévodu pripravy na spanok a kvoli neruseniu no¢ného
kludu. Pristup na internet v centre maju zabezpeceny od 7.00 do 19.30 hod.

Na Specializovanych samostatnych skupinach pre deti s potrebou osobitnej starostlivosti ,
ktord nevyzaduje poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti maju mobilné telefony
k dispozicii deti po prichode zo $kél najviac na dve hodiny denne, z dévodu predchadzania
zhorsenia ich psychického stavu. Kontakt s rodiémi je oSetreny zo sluzobného mobilného
telefénu, ktory sa nachadza na skupine a m6zu z neho volat 3x do tyZzdna. Rodi¢ia mozu
kontaktovat dieta denne od 16,00-19,00 hod. na ¢islo sluzobného telefénu v samostatne
usporiadanej skupine.

e prévo dietata na tvorbe IPRODU

e pravo kulturneho vyZzitia,

e prdvo samostatnej vychadzky,

e pravo stretavat sa s rovesnikmi mimo centra,

e prdavo na pristup ku koreSpondencii,

e pravo anonymného vyjadrenia svojho ndzoru prostrednictvom schranky dévery :
V pripade staznosti, nespokojnosti a otazok moézu deti vyuzit schranku doévery
anonymného charakteru. M6zu sa tam vkladat aj navrhy, pripomienky, napady.
V pripade potreby deti maju k dispozicii kontakty na orgdny chraniace zaujmy
dietata. Formou posty, internetom, telefonicky

e Komisarka pre deti- t. ¢ +421950439342,+421232191691 email
info@komisarkapredeti.sk , Verejny ochranca prav- info linka +421232363701,
+421232363702 email: podnet@vop.gov.sk,

e Linka detské istoty : 116111, email : info@Idi.sk
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e deti maju k dispozicii neustaly kontakt s vychovavatelom. M6Zu sa obratit na
psycholdga a socidlneho pracovnika, Specidlneho pedagdga, , veducu Useku
starostlivosti o deti a riaditela centra.

e v centre sa predchddza Sikanovaniu, kybersikanovaniu, diskrimindcii, socidlnej
izolacii, sexudlnemu zneuzivaniu, uzivania drog a alkoholu, fajceniu,
obchodovaniu s ludmi, formou prevencnych skupin, komunit, predndasok so
zamestnancami centra a erudovanymi odbornikmi

Opis prav rodi¢a dietata a inych blizkych os6b dietata, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia
v centre :

e pravo telefonického kontaktu s dietatom- rodi¢ dostane k dispozicii ¢islo sluzobného
telefénu na ktoré moze dietatu zavolat.

e pravo osobnej navstevy dietata v centre- v pripade ak pride rodi¢ pod vplyvom
alkoholu a inych omamnych a psychotropnych latok, bude mu zamedzeny kontakt
s dietatom,

e prdvo na informdcie ohladne o aktudlnom psychickom, fyzickom a socidlnom vyvine
dietata,

e pravo rodica prebrat si dieta na pobyt do svojej domacnosti, po splneni podmienok
centra a orgdnu socidlno-pravnej ochrany deti.

v/ Opis povinnosti dietata alebo plnoletej fyzickej osoby pre ktoré sa vykonavaju opatrenia
v centre a opis povinnosti rodi¢a dietata ainych blizkych oséb dietata alebo plnoletej
fyzickej osoby pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre vratane podmienok navstev
v centre tak, aby navstevy nenarusali program centra.

Povinnosti dietata v centre :

e vystavanie do Skoly,

e upratanie izby,

e ustielanie postele

e hygiena

e spoloéné ranajky

e odchod do skoly, prichod zo Skoly

e pomoc pri priprave stravy

e zapajanie sa do domdcich prac

e priprava na vyucovanie, priprava skolskych pomocok,
e dodrZiavanie ¢asu osobného volna,
e odovzdavanie mobilnych telefénov,
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e dodrZiavanie no¢ného klfudu,

e dieta centra a plnoleta fyzicka osoba su povinni zachovavat pravidla slusnosti voci
zamestnancom centra aj ostatnym detom a dodrZiavat vnutorny poriadok,

e dieta na dobrovolnom pobyte na zaklade dohody medzi rodicom, riaditefom centra
a Uradom prace, soc. veci a rodiny — ak si nebude plnit svoje povinnosti a nebude
reSpektovat ani prijaté opatrenia, v tom pripade méze byt zruSena dohoda.

Neplnenie si povinnosti ma za nasledok pouZitie vychovnych opatreni, blizsie
Specifikovanych v pism. w.)

Povinnosti rodica v centre :

- povinnost ohlasenia navstev a pobytov v domacom prostredi vopred, telefonicky na
t. €. 0317892229 socidlnym pracovnikom. Pobyt je potrebné nahlasit 3 dni pred jeho
uskutocnenim,

- povinnost dodrziavat dohodnuté navstevy,

- povinnost prist Cisto a sluSne obleceny, bez zapachu, upraveny, bez pritomnosti,
alkoholu alebo inych omamnych a psychotropnych latok a bez infekénych chorob ,

- povinnost prejavovat zamestnancom Uctu a respekt, bez pouZivania vulgarizmov
a akychkolvek agresivnych prejavov,

- pocas pisomného, osobného a telefonického kontaktu s dietatom zachovavat zasady
slusného spravania a nepouzivat vulgarizmy a agresivne formy spravania,

- povinnost rodi¢a nenavadzat dieta na porusovanie slusného spravania,

- povinnost informovat centrum o zmene svojho bydliska, pracoviska a inych osobnych
udajov,

- povinnost zucastriovat sa pripadovych konferencii a pracovnych stretnuti,

a iné povinnosti rodicov vo vztahu k centru a detom vyplyvajlce z programu
a poziadaviek centra.

V pripade nedodrzania povinnosti vyplyvaju nasledovné sankcie:

- rodi¢ovi mbze byt upraveny kontakt s dietatom,

- moze mu byt obmedzeny vstup do aredlu,

- navsteva mobze prebiehat iba pod dohladom pracovnika centra,
- moze byt privolana policia,

- moze byt upravenie pobytov deti v domacom prostredi,

- ainé.

Mechanizmus vytvarania dohdd o pobytoch v domacom prostredi :

Povinnost vopred nahlésit datum pobytu socidlnemu pracovnikovi v centre - do utorka do
12.00 hodiny. Vznikne dohoda medzi centrom a rodicom/rodinnym prislusnikom/blizkou
osobou/klt¢ovou osobou. Ziadatel si prevezme dieta proti podpisu s tym, e musi dodrzat
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naleZitosti uvedené v dohode ( ¢as prichodu a odchodu, miesto pobytu, zabezpecenie ochrany
zdravia dietata pocas pobytu, dieta priviest do zariadenia Cisté, upravené a nemodze javit
znamky psychickej a fyzickej nepohody) Po odchode rodi¢a vychovavatel napiSe spravu
z pobytu dietata a dieta sa vyjadri ako bolo na pobyte doma. Pokial pobyt neprospel dietatu,
pracuje psycholdg v centre s dietatom za Ucelom zistenia pricin, ktoré v dietatu vzbudili
negativne pocity.

Vynimky - v pripade vyskytu infekéného ochorenia ndvstevy nie si povolené. V pripade Ze
skupina ma program s detmi, navsteva sa presuva na iny termin. Pri dobrovolnom pobyte je
nutné preukazat sa vyhlasenim o bez infekénosti, ktoré vydava lekar.

w/ taxativny popis vychovnych prostriedkov, ktoré je moiné uloZit za nedodrianie
povinnosti podla pism. v ) vratane ¢asu ich trvania a moznosti prehodnotenia vychovného
prostriedku, ak s jeho pouzitim dieta alebo plnoleta fyzicka osoba pre ktoré sa vykonavaju
opatrenia v centre nesuhlasia.

Podla zavainosti a frekvencie, veku, mentdlnej Urovne dietata a aktudlneho psychického
stavu  vychovavatel urdi adekvatne vychovné opatrenie. V pripade opakujiceho sa
porusovania pravidiel, vychovavatel konzultuje dalSie vychovné opatrenia v spolupraci
s odbornym timom a veducou Useku starostlivosti o deti. Pokial nepride k naprave a stupnuje
sa zavaznost priestupkov riaditel centra urci dalSie vychovné opatrenia.

Mozné druhy vychovnych opatreni :

- skratenie osobného volna ( max. doba trvania 2 tyzdne)

- vypracovanie projektu na tému suvisiacu s priestupkom,

- obmedzenie pouzivania IT technoldgii, mobilného telefénu, tabletu, ( max. doba
trvania 2 tyZzdne)

- skratenie doby uzZivania svojho vlastného mobilného telefénu. ( max. doba trvania 2
tyzdne)

- povinné sledovanie vychovnych dokumentov a ndsledné vypracovanie projektu
z napozeraného materidlu.

- zadrzanie vreckového v sulade so zakonom podla bodu x(

- vykonavanie uloh, ktoré zada vychovavatel nad ramec beznych povinnosti ( max. doba
trvania 2 tyZzdne)

Motivacné vychovné opatrenia

- motznost dlhsej vecierky a pozerania TV,
- moznost navstevy kina,
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- vyber a kipa nového oblecenia,

- navrhnut si program na vikend po dohode s vychovavatelom

- moznost vyberu oblibeného jedla,

- napldnovat si narodeninovu party, pozvat si kamaratov,

- samostatne ist na ndkup potravin (ucenie sa finan¢nej gramotnosti)
- moznost vyberu vecerného filmu alebo TV kandlu,

- ainé.

Vychovné opatrenie by mali vychovavatelia dodrZiavat - su to klicové principy vychovy
— individudlny pristup, jednotnost vychovavatelov a doslednost. Horeuvedené
vychovné opatrenia su v sulade so zachovanim prav dietata.

Kazdé dieta bolo oboznamené s tym, Ze po porusovani pravidiel nasleduju vychovné
opatrenia. Ak dieta nesuhlasi s vychovnym opatrenim nasleduje:

- sedenie s vychovdvatelom a opatovné vysvetlenie , aké mal priestupky a preco také
opatrenie bolo pouzité

- sedenie so psycholégom- rozhovor

- sedenie s odbornym timom + vychovavatel -mdzZe z toho vyplynut, Ze dieta treba
preradit do diagnostického zariadenia za i¢elom diagnostiky

x/ spdsob poskytovania vreckového podla § 66 zakona

Ziadost o vyplatenie vreckového je st€astou navrhu na rozpocet, ktory sa podava mesiac
vopred na ekonomické oddelenie centra. Ekonomické oddelenie (hospodar centra) nasledne
vreckové poskytne poverenému pracovnikovi samostatnej usporiadanej skupiny v plnej
vySke. Tento zaznamendva do evidencie vreckového kedy, kolko, komu vreckové odovzdal
s tym, Ze dieta podpise jeho prevzatie za pritomnosti dvoch svedkov, ktori tento akt rovnako
potvrdia svojim podpisom.

Mechanizmus vyplacania vreckového :

Vreckové sa vydava 13. diia v mesiaci, ak vyplatny den je pocas vikendu, vreckové sa vyplaca
v piatok pred vikendom. Vreckové sa moze prerozdelit na viackrat alebo sa vreckové vyplati
jednorazovo v plnej vyske. V pripade, Ze dieta nie je schopné samostatne nardbat
s vreckovym, je vreckové uschované uvychovavatela resp. u prof. rodi¢a aten mu ho
odovzdava po ¢astiach podla potreby dietata a je mu ndpomocny pri jeho vyuziti. Vreckové sa
poskytuje v sulade so zakonom § 66 novely zdkona 305/2005 Z. z. v zmysle vyhlasky MPSV a R
SR ¢. 643/2008 § 8:

1. 8% sumy Zivotného minima pre nezaopatrené dieta, ak ide o dieta od 6 rokov do
dovrsenia 10 rokov veku,
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2. 12% sumy Zivotného minima pre nezaopatrené dieta, ak ide o dieta od 10 rokov do
dovrsenia 15 rokov veku,
3. 30% sumy Zivotného minima pre nezaopatrené dieta, ak ide o dieta od 15 rokov veku,

Pokial sa dieta zdrziava mimo centra (utek), suma vreckového ustanovena na mesiac sa znizi.
Suma, o ktorl sa vreckové zniZi je prepocditand podla poctu dni, pocas ktorych sa dieta
zdrZiavalo mimo centra (pomerna cast).

Z vreckového mozno tvorit Uspory so suhlasom dietata ziskanym sp6sobom, primeranym veku
a rozumovej vyspelosti dietata.

PNR dostdva vreckové pre dieta, na ucet, v plnej vyske arovnako im jednorazovo je aj
vyplatené proti podpisu dietata.

Na Specializovanych samostatnych skupinach s osobitnou starostlivostou sa vreckové
vydava rovnakym spésobom ako na samostatnych skupindch, avsak deti minaju vreckové
pod dohladom vychovavatela.

V pripade dlhodobej hospitalizacie (viac ako 1 mesiac) napr. (psychiatricka lieCebna) vreckové
preberie vychovavatel samostatnej Specializovanej skupiny pre deti s osobitnou
starostlivostou , nasledne ho eviduje v knihe vreckového, ato takym spdsobom, Ze Ukon
odovzdania vreckového potvrdi svojim podpisom dalsi vychovavatel. Predmetné vreckové je
uschované v trezore samostatne usporiadanej skupiny, pod menom dietata, a po prichode
dietata mu je proti podpisu odovzdané.

V samostatne usporiadanej skupine odovzdava vreckové dietatu vychovavatel, ak sa dieta
nachadza v profesionalnej ndhradnej rodine, vreckové mu odovzda profesionalny nahradny
rodic.

y/ opis postupu v rizikovych situaciach a deeskalaéné techniky pre dieta alebo plnoletu
fyzicku osobu pre ktoré sa vykonava pobytové opatrenie v centre

Za rizikové situacie s ktorymi sa v centre mézeme stretnut povazujeme:

e UTEK dietata (nedovolené opustenie centra) - informovanie vediuceho Useku
starostlivosti o deti, zistovanie skutocnosti kde by sa dieta mohlo nachadzat,
zamestnanec vykona obhliadku arealu centra, kontaktovanie mestskej alebo
Statnej policie do 3 hodin kedy sa dieta nenavratilo. Do 24 hodin treba neodkladne
dieta na policii nahlasit. T. ¢. 158

e Uraz diefata - tel. ¢&. 155/112, v pripade Urazu zistenie zavaznosti poskodenia, pri
drobnych poraneniach osSetrenie poskytne vychovévatel, zaevidovanie do knihy
urazov, pokial ide o zavaZnejSie poranenie vyZadujuce lekarske osSetrenie je
nevyhnutné zavolat zdravotni pomoc alebo v pripade mozZnosti zabezpedit
lekarske osetrenie.

25



e Utok dietata na iné dieta, zamestnanca centra, pripadne na int osobu - zabezpe¢it
bezpecnost ostatnych deti na skupine, upokojit dieta, odobrat dietatu predmet,
ktorym ohrozuje iné deti alebo zamestnancov, zabranit dietatu v dalSom utoku, v
zavislosti od povahy situacie privolat RZP, pripadne policiu, o mimoriadnej udalosti
upovedomit veducu Useku starostlivosti o deti, sledovat upokojovanie dietata,
zaznamenat mimoriadnu situaciu po jej odzneni do denného hlasenia a knihy
drazov.

e Seba poskodzovanie dietata - sluzbukonajlci zamestnanec je povinny: - upokojit
dieta, rozptylit jeho pozornost, odobrat dietatu nebezpecny predmet, podla
potreby a rozsahu poskodenia poskytnut dietatu prvd pomoc, v zavislosti od
povahy situdcie privolat RZP, neodkladne upovedomit veducu Useku starostlivosti
o deti, ta nasledne riaditela CDR o mimoriadne;j situacii, zaznamenat situaciu do
denného hlasenia, dalsie rieSenie priciny seba poskodzovania dietata odbornym
timom centra
agresivne spravanie dietata

1. verbdlna agresivita (napr. vulgdrne nadavky, vyhrazanie sa, krik)

Vyhnut sa hadke a osobného konfliktu s dietatom. Pri emociondlnom vypati
dietata sa snaZzime pomenovat jeho pocity, ktoré aktudlne preZiva. Nekri¢ime,
nenaddvame, neurdzame a nevyhrazame sa zdakazmi. Snazime sa o pokojny tén
hlasu. Davame dietatu najavo, Ze nam nie je l[ahostajné, Ze sa o dieta zaujimame a
Ze sme pren oporou. Zvladnut emdcie dietata mézeme len za predpokladu, Ze
zvladneme emdcie vlastné. K tomu ndm pomoze zaujatie stabilného postoja.

2. brachidlna agresivita (napr. udieranie, kopanie, napadnutie, bitie)

Chranime v prvom rade seba, ostatné deti a agresora pred ublizenim. Snazime sa
redlne odhadnut situaciu, situaciu vyhodnocujeme podla psychického stavu
dietata, jeho verbalnych vyjadreni a cielov, ktoré sa snazi svojim spravanim
dosiahnut. Redukujeme rusivé podnety z prostredia. V pripade akdtneho
nebezpecenstva privolame policiu. Bezodkladne informujeme veducu vychovy
useku starostlivosti o deti.

podozrenie zo Sikanovania - zistuju sa priciny z podozrenia. (vid priloha)
prichod dietata pod vplyvom alkoholu alebo inych psychotropnych latok - v pripade
prichodu pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych [atok — zistenie aktudlneho
stavu a mnoiZstva, zabezpecenie stabilizovanej polohy a zabezpedit ochranu pred
poskodenim jeho zdravia, informovat veduceho Useku starostlivosti o deti, podla
zistenych skutocni sledovanie dietata nasledne po udalosti. Zvysenie sledovanie stavu
dotycného.

ochorenie, Uraz, akutna hospitalizacia dietata — sluzbukonajuci vychovavatel poskytne

dietatu prvi pomoc a nasledne ak ide o zavazné ochorenie, alebo Uraz, vold rychlu

zdravotnd pomoc. O vzniknutej rizikovej situdcii bezodkladne informuje veduceho
useku starostlivosti o deti prip. riaditela centra. V pripade urazu sluzbukonajuci
vychovavatel zaznamena uraz v knihe urazov.
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nezhody medzi detmi — vtakomto pripade sa uskutocnuju komunitné stretnutia,
zistuju sa priciny nezhéd, sedenia so psycholégom, nametové hry, zazitkové ucenie.
nezhody medzi zamestnancami adetmi. Vychovavatel informuje koordinatora
skupiny, ktory zisti rozhodujuce skuto¢nosti danej nezhody a prijme opatrenia na
odstranenie , o com informuje veducu Useku starostlivosti o deti. Ak je dany konflikt
zavainejSieho charakteru, rozhodujuce skutoénosti zisti vedica Useku starostlivosti
o deti , prijme opatrenia na vyrieSenie a odstrdnenie daného konfliktu a informuje
riaditefa CRD

Vychovavatel je povinny spisat zaznam. Centrum ma povinnost hldsit mimoriadne

udalosti okresnej prokurature SR a UPSVaR.

5 pilierov deeskalacie

prevencia - predchadzanie napatiu, konfliktu ¢i agresii v spravani

zakladné techniky deeskalacia - na¢uvanie, riadeny rozhovor, odvratenie pozornosti,
zrkadlenie, verbalna deeskalacia

pouzivanie Setrnych technik ochrany a techniky bezpeé¢ného odchodu- uniku zo
situacia ohrozujlcej zdravie a bezpecnost zamestnanca

pouZivanie obmedzujucich prostriedkov v zmysle §10 zakona 448/2008 Z.z. — pouZiva
sa len na ¢as nevyhnutny na odstranenie priameho ohrozenia.

metodické spracovanie (metodiky, krizové a rizikové plany)

Deeskaldcia a jej techniky:

Deeskalacia je zmierfiovanie konfliktu, napatia alebo agresie. Do deeskalacie kladieme na

prvé miesto prevenciu. Vediet zvladat situacie ,nekludu” ma byt zakladna zruénost

odborného zamestnanca pracujiceho v socidlnych sluzbach. Je to nesmierne délezité pre

vlastnu bezpecnost a bezpecnost vsetkych. Verbalne, neverbalne prejavy, fyzické ataky

maju rézne prejavy a dévody. MdZu to byt prejavy ich zdravotného stavu, zdravotného

znevyhodnenia, momentalneho socidlneho stavu. Méze to byt aj prejav, odozva na nase

spravanie, nase nepochopenie, nevedomost o spustacoch takéhoto spravania.

Najbeinejsie vyuzivané deeskala¢né techniky:

1.

2.

aktivne pocuvanie - poduvat, nerozpravat a neprerusovat dieta pri vysvetleni daného
problému. Nehodnotit a sustredit sa na slova dietata a jeho gestd. Aktivne pocuvanie
realizované i neverbalne a to prikyvnutim ¢i udrziavanim oéného kontaktu s dietatom.
verbalna deeskaldcia — pouzivanie pokojného a vlidneho ténu hlasu. Hovorit jasne,
taktne a skor menej. Vyvarovat sa kritike, sarkazmu ¢i hodnoteniu ,vinnika“. Snazime
sa o vyriesSenie situdcie. Byt Uprimny a transparentny.

neverbalna deeskalacia — dodrzovat osobnu zénu dietata. UdrZiavat primerane o¢ny
kontakt. Prili$ vela negestikulovat.
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4. empaticky pristup — snazit sa vcitit do situdcie dietata. ReSpektovat pocity druhych
a snazit sa ich pochopit. Empatia mdze byt dietatu vyjadrena iverbalne napr.
,rfozumiem tomu, Ze tato situdacia je pre teba naro¢na..”

5. preorientovanie sa na inu situdciu — snazit sa odviest pozornost na int neohrozujicu
tému.

6. odidenie zo situacie — ak sa konflikt neda upokojit, niekedy je lepsie odist zo situacie.
Dava to ¢as na upokojenie a premyslenie dalSieho postupu.

Horeuvedené body ma centrum rozpracované v :

e prevenénom manudly pre vychovdvatelov- komunikaéné zruénosti
vychovavatela v mimoriadnych, Specifickych a krizovych situaciach

e v Specializovanej samostatnej skupine pre deti spotrebou osobitnej
starostlivosti, ktord nevyzaduje poskytovanie oSetrovatelske] starostlivosti —
komunikacné zrucnosti vychovavatela pri praci s detmi a dospievajucimi
s dusevnou poruchou

e ndasledne v manualy - uzivanie navykovych latok.

e manual v prevencii pre vychovavatelov- nasilie,

e manual pre prevenciu a riesenie Sikany,

e bezpecnostny plan pre zamestnancov centra pri poskytovani prvej pomoci.

e manudl na tému typické prejavy dietata s poruchami spravania a dietata
v odpore — osvedcéené prostriedky a metddy ich zvladania.

Postup v oboznamovani pri rieseni rizikovej situacie

Veduca Useku starostlivosti o deti (VUSOD)
VUSOD oboznami riaditela centra
VSeobecné Cislo zachrany - 112

Policia — Mestska policia — 159

Statna policia - 158

RZP- 155

Hasic¢ska zachranna sluzba — 150

No vk wbhR

V pripade Urazu v prvom rade volame 155, v pripade pozZiaru 150, aZ potom
oboznamujeme nadriadenych centra.

01.04.2026
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Prilohy:

1. BEZPECNOSTNY PLAN PRE ZAMESTNANCOV CENTRA SERED PRI POSKYTNUTI PRVEJ
POMOCI

2.PREVENCNY MANUAL PRE VYCHOVAVATELOV

3.MANUAL K PREVENCII PRE VYCHOVAVATELOV: NASILIE

4. TYPICKE PREJAVY DIETATA S PORUCHAMI SPRAVANIA A DIETATA V ODPORE OSVEDCENE
PROSTRIEDKY A METODY ICH ZVLADANIA

5. PROBLEMATIKA NAVYKOVYCH LATOK

6. MANUAL PRE PREVENCIU A RIESENIE SIKANY
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